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1.  Nombre del procedimiento: control de registros de calidad

2.  Objetivo: asegurar el control, disponibilidad, almacenamiento, protección, archivo consulta de todos los registros de calidad establecidos en el SGC.

3.  Alcance: aplica a los procesos de capacitación a los operarios de la empresa UNICREM, control del ambiente laboral, emisión de la nomina básica y nomina de gratificación extraordinaria.

4.  Referencias
Listado maestro de requisitos norma 10013

ISO 9001-2008

ley archivística 594

5.  Definiciones:
Evidencia objetiva: datos que respaldan la existencia o veracidad de algo

FUENTE: ISO 9001-2000 Sistema de gestión de calidad – fundamentos y vocabulario
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6.  DIAGRAMA DE FLUJO
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